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打造 新 形势 下 的 国际 传播 技术 支撑 体系 


文 / 刘 帆 


随 着 我 国 综合 国力 的 不 断 提升 ， 国 际 事务 的 不 断 增 
多 ， 国 际 化 进程 的 不 断 加 快 ， 尤 其 是 在 习近平 总 书记 高 
脆 远 瞩 地 提出 “一 带 一 路 ”战略 以 来 ,我国 的 国际 影响 
力 日 益 提 升 ,在 新 的 国际 形势 下 , 我 国 要 想 实现 和 平 凯 起 ， 
必须 有 效 统筹 好 国内 国际 两 个 大 局 ， 进 一 步 加 强 自身 能 
力 的 建设 ,努力 提升 硬 实力 和 软 实力 。 


容 方 面 ， 我 们 不 能 简单 地 把 国内 的 宣传 内 容 快 速 翻译 后 
直接 进行 传播 ， 而 是 需要 真正 了 解 国外 民众 的 关注 点 ， 
生产 有 针对 性 的 内 容 ; 在 传播 渠道 方面 ， 我 们 不 能 完全 
依赖 于 国外 现成 的 传播 渠道 ， 而 是 需要 多 条 腿 走 路 ， 打 
造 属于 自己 的 国际 传播 平台 。 

无 论 是 传播 思维 的 转型 升级 ， 传 播 内 容 的 针对 性 生 


然而 ， 无 论 是 硬 实力 还 是 软 实力 的 提升 ， 都 离 不 开 
好 的 奥 论 宣传 。 面 对 新 的 国际 形势 ， 与 论 宣传 的 重要 性 
不 断 体现 ,习近平 总 书记 也 对 我 国 的 媒体 行业 提出 了 更 
高 的 要 求 : 对 内 我 们 要 进一步 加 快 媒体 融合 发 展 ， 着 力 
打造 一 批 形态 多 样 、 手 段 先进 、 具 有 竞争 力 的 新 型 主流 
媒体 ,并 扎实 抓 好 县 级 融 媒 体 中 心 建设 , 更 好 地 引导 群众 、 
服务 群众 ; 对 外 我 们 要 加 强国 际 传播 能 力 建设 ,增强 国 
际 话语 权 ， 集中 讲 好 中 国 故事 ,传播 好 中 国 声音 ， 着 力 
打造 具有 较 强国 际 影 响 的 外 宣 旗 舰 媒 体 ， 向 世界 展现 一 
个 真实 的 中 国 、 立 体 的 中 国 、 全 面 的 中 国 。 
事实 上 ， 在 对 内 推动 媒体 融合 发 展 方面 ， 自 2014 年 
中 央 全 面 深化 改革 领导 小 组 第 四 次 会 议 审议 通过 了 《 关 
于 推动 传统 媒体 和 新 兴 媒 体 融 合 发 展 的 指导 意见 》 以 来 ， 
无 论 是 中 央 媒 体 、 区 域 媒 体 、 行 业 媒体 自身 融 媒体 中 心 
的 建设 ,还 是 全 国 县 级 融 媒 体 中 心 的 推进 ， 都 已 取得 巨 
大 的 成 果 。 然 而 ， 在 对 外 打造 国际 传播 能 力 方 面 ， 除 了 
我 国 的 几 大 外 宣 媒体 单位 拥有 一 定 的 基础 ， 其 他 媒体 单 
位 无 论 是 在 国际 传播 思维 方面 ， 还 是 在 国际 传播 人 才 引 
进 方面 均 存 在 欠缺 。 尤 其 是 随 着 我 国 “ 走 出 去 ”战略 的 
不 断 推进 ， 地 方 政府 在 对 外 交流 、 对 外 投资 、 对 外 合作 
等 方面 的 需求 不 断 增 多 ， 国 际 传播 已 经 不 单单 是 几 大 外 
宣 单位 的 职责 ， 各省、 各 市 、 各 县 均 需 要 考虑 国际 传播 
的 问题 ， 而 这 也 对 我 们 的 地 方 媒体 单位 提出 了 更 高 的 要 
求 。 


国际 传播 能 力 的 打造 ， 不 是 把 网 站 变 成 多 语种 或 者 
在 Facebook 、Twitter 、YouTube 等 国外 主流 社交 媒体 平台 
开通 账号 那么 简单 ， 而 是 需要 构建 一 套 完整 的 国际 传播 
支撑 体系 ， 从 传播 思维 、 传 播 内 容 、 传 播 渠道 等 方面 进 


产 ， 还 是 传播 渠道 的 全 新 打造 ， 都 离 不 开 技 术 的 支撑 ， 
如 何在 新 形势 下 打造 现代 化 的 国际 传播 技术 支撑 体系 是 
当前 各 级 媒体 单位 开展 国际 传播 不 得 不 思考 的 问题 。 当 
前 ， 随 着 信息 技术 的 不 断 发 展 ， 媒 体 的 传播 环境 、 传 播 
渠道 、 传 播 形态 正在 不 断 发 生变 化 ， 传 统 的 媒体 生产 方 
式 已 经 无 法 适应 当前 快速 变化 的 舆论 形势 ， 我 国 媒体 单 
位 纷纷 利用 以 大 数据 、 人 工 智能 、 知 识 图 谱 等 为 代表 的 
新 技术 , 助力 媒体 生产 由 融合 媒体 向 智能 媒体 转型 升级 。 
那么 ， 如 何 利用 好 这 些 新 技术 构建 国际 传播 技术 文 撑 体 
系 呢 ? 中 国 日 报社 、 当 代 中 国 与 世界 研究 院 ( 中 国外 文 
局 下 属 单位 ) 、 人 民 日 报社 先后 从 不 同 角 度 进行 了 有 益 
的 尝试 。 

2017 年 ， 中 国 日 报社 以 社交 媒体 精准 传播 为 主线 ， 
开展 了 媒体 大 数据 应 用 平台 项 目 。 平 台 基 于 全 球 云 计算 
资源 ， 充 分 利用 先进 的 云 计 算 、 大 数据 、 人 工 智能 等 信 
息 技术 ,通过 全 面 采 集 、 汇 聚 、 分 析 来 自 Facebook、 
Twitter、 微 博 以 及 全 球 重 要 新 闻 网 站 的 数据 ， 实 现 全 球 热 
点 发 现 追 踪 、 专 题 事件 多 维 分 析 、 重 要 实体 自动 识别 、 
多 维 用 户 画 像 构 建 、 优 质 内 容 精准 推荐 等 核心 功能 ， 从 
精准 传播 的 角度 出 发 ， 实 时 发 现 当 前 关注 中 国 的 社交 媒 
体 账号 ， 分 析 账 号 主体 的 基本 情况 与 关注 方向 ， 进 一 步 
利用 智能 匹配 算法 推荐 相应 的 内 容 ， 从 而 让 其 关注 中 国 
日 报 的 社交 媒体 账号 ， 扩 大 中 国 日 报 的 海外 影响 力 ， 进 
一 步 为 中 国 日 报社 全 球 舆 论 宣传 提供 强 有 力 的 支撑 。 

2018 年 ， 当 代 中 国 与 世界 研究 院 以 辅助 构建 全 球 合 
作 伙伴 关系 网 络 为 主线 开展 了 国际 传播 大 数据 智能 服务 
平台 项 目 。 平台 基 于 全 球 主流 新 闻 /政务 /交流 合作 网 站 、 
社交 媒体 ( Facebook、Twitter、LinkedIn 等 ) 、 百 科 ( 百 


行 全 面 保障 。 在 传播 思维 方面 ， 我 们 不 能 以 内 宣 的 思维 
做 外 宣 ， 而 是 需要 以 各 个 国家 民众 的 思维 方式 ， 站 在 他 
们 的 角度 来 看 待 问题， 制定 科学 的 传播 策略 ; 在 传播 内 


度 百 科 、 维 基 百 科 )、 智 库 等 数据 , 利用 大 数据 人工 智能 、 
知识 图 谱 等 先进 技术 构建 了 大 数据 资源 中 心 、 智 能 分 析 
! 心 以 及 信息 服务 中 心 。 平 台 以 服务 外 宣 业 务 为 导向 ， 
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利用 大 数据 分 析 技术 对 全 球 热 点 事件 与 热点 人 物 进 行 深 
度 挖 掘 分 析 , 有 效 掌 握 国际 舆论 最 新 动态 ,并 实时 关注 “一 
带 一 路 ”等 重大 专题 在 国际 上 的 与 论 情况 ， 进 一 步 利 用 
知识 图 谱 辅 助 构建 我 国 全 球 合作 伙伴 关系 网 络 。 

2019 年 ， 人民 日 报社 以 打造 国际 传播 能 力 为 主线 ， 
开展 了 国际 传播 能 力 技术 支撑 体系 建设 项 目 。 一 方面 ， 
建立 全 球 传输 网 络 ， 增 加 人 民 日 报社 国内 、 国 外 分 社 技 
术 装 备 ， 提 高 国际 新 闻 信息 采集 能 力 和 实时 移动 传输 能 
力 ; 男 一 方面 人民 日 报 积 极 推进 深度 融合 、 视 频 优先 、 
资源 共享 ， 将 当前 先进 的 云 计算 、 大 数据 、 人 工 智 能 、 
5G 等 新 技术 赋 能 各 业务 环节 ， 加 快报 社 数字 化 转型 ， 创 
新 对 外 宣传 方式 ， 向 世界 展现 了 真实 、 立 体 、 全 面 的 中 
国 ; 同时 利用 大 数据 技术 紧 跟 国际 热点 和 突 发 事件 ， 主 
动 设 置 议 题 , 在 国际 重大 事件 报道 中 及 时 发 出 中 国 声音 ， 
提升 人 民 日 报社 的 国际 传播 力 ， 为 建设 世界 一 流 的 国际 
传播 机 构 打 下 坚实 基础 。 

太极 计算 机 股份 有 限 公 司 作为 我 国 媒体 行业 的 全 服 
务 国家 队 ， 以 不 同 的 角色 参与 了 上 述 三 个 项 目的 建设 ， 
对 我 国 媒体 单位 如 何 打造 国际 传播 技术 支撑 体系 具有 丰 
富 的 经 验 与 深刻 的 认识 : 1、 国 际 传播 能 力 的 打造 需要 结 
合 自 号 的 优势 条 件 ， 选 择 合适 的 业务 应 用 场景 ， 切 实 解 
决 目前 国际 传播 中 存在 的 问题 ，2、 新 技术 的 应 用 需要 
复 验证 ， 确 保 能 够 满足 应 用 场景 的 要 求 ， 避 免 出 现 技术 
与 场景 不 匹配 的 情况 ; 3、 数 据 资源 是 技术 支撑 体系 的 基 
础 ， 需 要 有 效 保障 数据 的 全 面 性 、 准 确 性 与 稳定 性 ， 从 
而 为 不 同 场景 的 数据 分 析 提 供 文 撑 ， 4、 国 际 传播 需要 有 
理论 作为 支撑 ， 在 什么 时 间 由 谁 传播 什么 内 容 是 我 们 需 
要 重点 研究 的 方向 。 

在 当前 的 国际 形势 下 ， 无 论 是 出 于 习 总 书记 对 于 国 
际 传 播 的 要 求 ， 还 是 自身 对 于 国际 传播 的 现实 需要 ， 各 
级 媒体 单位 都 需要 认真 思考 如 何 做 好 国际 传播 ， 而 利用 
新 技术 打造 新 形势 下 的 国际 传播 技术 支撑 体系 是 建设 国 
际 传播 能 力 的 基础 。 示 来， 太极 希望 能 够 将 服务 中 央 外 
宣 单位 建设 国际 传播 能 力 的 经 验 向 更 多 的 媒体 合作 伙伴 
进行 分 享 ， 并 以 优质 的 服务 推动 我 国 媒体 行业 持续 不 断 
的 转型 升级 ， 为 实现 中 华 民族 伟大 复兴 的 中 国 梦 贡 献 力 
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